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                    Artificial intelligence en klantervaring
                

                
		Artificial Intelligence (AI) opent nieuwe en vergaande mogelijkheden voor organisaties om de klantervaring als nooit...
	

            

        
    

        
			Kort nieuws
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                    Gebruikersverenigingen: ‘Broadcom verstoort digitale markt’
                

                
		CIO Platform Nederland heeft vorige week samen met zijn zusterverenigingen in België, Duitsland en Frankrijk een brief...
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                    Van AI-implementatie naar ticketless bedrijf: een case study
                

                
		Met het implementeren van AIOps ontstaat ook de mogelijkheid van een ticketless bedrijf. Oftewel, het inzetten van AI...
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                    Pleidooi voor een bewindspersoon ‘Digitale Zaken’
                

                
		Om de deelnemers aan de kabinetsformatie over ‘digitalisering van de rijksoverheid’ voor te lichten, zijn er op deze...
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                    Hoe bedrijven de transformerende kracht van de cloud ontsluiten
                

                
		Bedrijven willen investeren in geavanceerde technologieën om hun concurrentievoordeel te behouden. Dat blijkt uit...
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                    De grote uitdaging van duurzaamheidsdata oplossen
                

                
		Een goed besluit is gebaseerd op goede data. Bedrijven moeten zich dan ook afvragen: hebben we deze data? Hoe krijgen...
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                    Verzamel en rapporteer data eenvoudiger met DCIM
                

                
		Bij de meeste bedrijven die eigen IT-infrastructuur in gebruik hebben, staat apparatuur van Schneider Electric, dat...
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                    Twee derde werknemers gokt met security
                

                
		Ruim twee derde van Nederlandse werknemers brengt de organisatie bewust in gevaar, wat tot ransomware- of...
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                    Overheid lanceert NIS2-Quickscan
                

                
		Op 29 februari heeft de Rijksoverheid de NIS2-Quickscan gelanceerd waarmee organisaties zich kunnen voorbereiden op de...
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                    Hoe hoofdpijn over cloudconnectiviteit te verhelpen met SDCI
                

                
		SDCI staat centraal bij het leveren van beveiliging, zichtbaarheid en netwerkconnectiviteit nodig voor een...
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                    Omarm modernisering: van tech debt naar groei
                

                
		De sleutel tot het moderniseren van bedrijfsprocessen ligt in het verkennen van de intrigerende wereld van technische...
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                Tech TV Special – Transformeren door innovatie
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                Verken de Toekomst van GenAI!
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                De impact van tech op de digitale transformatie in de industrie
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                Tech Hero Award Special with CM.com, FastID, and XXImo
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				Silo’s afbreken bij de Volksbank

				
				De vierde bank van Nederland is twee en een half jaar geleden gestart met een integrated risk management-traject. Daarbij is organisatorische...
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				Ing Yan Ong (Heineken): “De ‘best connected brewer’ worden”

				
				Heineken blinkt van oudsher uit door goede connecties met consumenten en zakelijke klanten. De context waarin deze verbindingen worden gebouwd en...
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				Daan Rijsenbrij: ‘Zonder digitale architectuur leidt digitalisering tot nieuwe chaos’

				
				De nieuwe I-strategie Rijk geeft aan hoe de rijksoverheid de komende vijf jaar wil digitaliseren. Tweevoudig oud-hoogleraar informatica en...
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				IT Executive nieuwsbrief

Elke week een korte e-mail met blogs, artikelen en aankondigingen van evenementen.
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				Data & digitaal
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				Podcast: Inzicht-gedreven strategieën en acties

				
				Het belang van data en analyse is essentieel bij het nemen van beslissingen. Hoe gaan volwassen data-driven organisaties hiermee om? Sjoerd...
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				D-Day voor Privacy!

				
				Sinds 27 juni 2021 gelden in de EU vergaande nieuwe regels op het gebied van de uitvoer van persoonsgegevens buiten de EU. Er is een...
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				CIO TV #66 ‘Stakeholder-dynamiek in de digitale wereld’

				
				In deze aflevering van CIO TV delen Irma Jepma (VGZ), Bart van Ginderen (GGD GHOR en Ambidexter), Freek Weijtens (Yource) en Redmer Huizinga...
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				Leiderschap & management


			

			

				
				
				
				Meer Leiderschap & management
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				André van der Linden (Royal FloraHolland): ‘It all starts with listening’

				
				Anyone looking closely at what is happening in the field of ecosystems will see many developments. Ecosystems require a high degree of digital...
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				‘Ecosystems for competitive advantage’ met André van der Linden

				
				In deze speciale uitzending van CIO TV, spreekt André van der Linden, CIO van Royal FloraHolland samen met Nick Smaling (BCG), Liam Connors (BT),...
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				Hoe CIO’s digitalisering van de workflow aanjagen

				
				Negen van de tien CIO’s verwachten de komende drie jaar ten minste 60 procent van de workflows van hun bedrijf te digitaliseren, blijkt uit...
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